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PUESTO

Responsable de

sistemas informaticos

en cruceros

REQUISITOS DEL PUESTO

¢ Infraestructura TIC

e Programacion de sistemas
TIC

e Componentes de hardware
e Sistemas operativos
o Politicas organizativas

e Metodologias de garantia
de calidad de las TIC

COMENTARIOS

El portal ESCO sirve como
principal punto de referencia para
rellenar la tabla actual. No
obstante, podrian haberse
incorporado resultados de
investigaciones adicionales para
garantizar que la informacién
facilitada se ajusta a los requisitos
especificos del sector turistico.
Para ver si este puesto esta
regulado en los Estados miembros
de la UE, los paises del EEE o
Suiza, y como lo estd, consulta

el portal ESCO en el siguiente
enlace: https://esco.ec.europa.
eu/en/classification/occupation
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HELMEPA PROTECTION ASSOCIATION

cEATEACY @

Erasmus+

Enriching lives, opening minds.

Cofinanciado por
la Unién Europea

TURISMO NAUTICO

DESCRIPCION DEL PUESTO

Una responsable de sistemas informaticos garantiza una
administracion precisa y sin problemas de los equipos y

programas informaticos a bordo, proporciona asistencia
técnica de primer nivel y mantiene el rendimiento

informatico de acuerdo con las politicas de la empresa.
Garantizan la integridad, la seguridad, las copias de
seguridad y el rendimiento éptimo del sistema.

HABILIDADES BLANDAS

e Habilidades de
comunicacion e
interpersonales

e Gestidn de personal

e Capacidad para adaptarse
a distintas situaciones,
entornos y personas

e Cumplimiento de las
normas/integridad

e Capacidad de gestionar
multiples tareas asignadas

e Ejercer el control

e Resolucién de problemas
e Supervisién y fiabilidad

e Pensamiento analitico

e Pensamiento estratégico
e Precision en los detalles

e Capacidad para funcionar
en condiciones de estrés
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HABILIDADES DURAS

o Experiencia del usuario

e Administrar y gestionar
el sistema TIC, asi como
supervisar el rendimiento
del sistema

e Implantar un sistema de
recuperacién de las TIC

e Aplicar politicas de
seguridad de las TIC

e Ejecutar auditorias TIC

e Elaborar un plan de
auditoria

e Analizar el sistema TIC

« Identificar los riesgos para
la seguridad de las TIC

e Seguir las tendencias
tecnoldgicas

e Gestionar el cumplimiento
de las normas de seguridad
informatica

e Desarrollar el flujo de
trabajo de las TIC
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Financiado por la Unién Europea. Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan necesariamente los
de la Unidn Europea o los de la Agencia Nacional Helénica (IKY). Ni la Union Europea ni la IKY pueden ser considerados responsables de ellos.



