
Para ver si este puesto está 
regulado en los Estados miembros 
de la UE, los países del EEE o 
Suiza, y cómo lo está, consulta 
el portal ESCO en el siguiente 
enlace: https://esco.ec.europa.
eu/en/classification/occupation

COMENTARIOS

HABILIDADES DURAS

•	 Conocimientos básicos de 
política de fletamento y 
manipulación de cargas

•	 Conocimientos comerciales 
sobre corretaje y 
fletamento

•	 Gestión del tráfico
•	 Principios de gestión 

de las vías navegables 
y del tráfico, incluido 
el conocimiento de la 
situación

•	 Requisitos reglamentarios y 
conocimientos jurídicos

•	 Asesorar a los clientes en 
materia de restricciones a 
la exportación

•	 Asesorar a los clientes 
sobre las restricciones a la 
importación

•	 Garantizar el cumplimiento 
de la normativa portuaria

•	 Mantenerse al día de la 
normativa aduanera vigente

•	 Crear documentación 
comercial de importación y 
exportación

•	 Enlace con los servicios de 
transporte

•	 Preparar conocimientos de 
embarque

HABILIDADES BLANDAS

•	 Enseñanza media en 
Transporte marítimo

•	 Conocimientos 
informáticos

•	 Inglés marítimo
•	 Capacidad de 

comunicación empresarial 
(escrita y oral)

•	 Negocio marítimo
•	 Conocimiento de la 

documentación específica 
del corretaje marítimo

•	 Reglamento personalizado
•	 Actividades bancarias
•	 Financiación

REQUISITOS DEL PUESTO

La consignataria de buques es el primer punto de contacto para los buques 
que llegan al puerto y tramita todas las formalidades y declaraciones 
necesarias a su debido tiempo para garantizar la entrada y salida sin 
contratiempos de los buques asignados. La consignataria de buques 
garantiza el pleno consentimiento de las formalidades reglamentarias y las 
declaraciones de hecho, se pone en contacto con los clientes para informarse 
sobre el estado del despacho de la carga, los armadores y las compañías 
navieras, y tramita todas las formalidades y declaraciones a su debido tiempo 
para garantizar la entrada y salida sin problemas de los buques asignados.

DESCRIPCIÓN DEL PUESTO

Consignataria 
de buques

PUESTO

•	 Capacidad de gestionar 
múltiples tareas asignadas

•	 Multitarea (capacidad de 
realizar tareas simultáneas)

•	 Flexibilidad (realizar los 
servicios de forma flexible)

•	 Cumplimiento de las 
normas/integridad

•	 Capacidad para tomar 
iniciativas y tomar 
decisiones

•	 Capacidad de 
comunicación escrita y 
verbal

•	 Negociaciones
•	 Competencia intercultural
•	 Capacidad para adaptarse 

a diferentes situaciones, 
entornos y personas

•	 Sensibilidad social
•	 Análisis de la experiencia 

del cliente
•	 Automotivación
•	 Autoconfianza

TRANSPORTE MARÍTIMO

Financiado por la Unión Europea. Las opiniones y puntos de vista expresados solo comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan necesariamente los 
de la Unión Europea o los de la Agencia Nacional Helénica (ΙΚΥ). Ni la Unión Europea ni la ΙΚΥ pueden ser considerados responsables de ellos.


